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Metodologia para Desenvolvimento

de Software




O que é Metodologia

v’ Conjunto sistematizado de tarefas necessarias
para completar um projeto de desenvolvimento
de software.




O que é Metodologia

v Objetivos

» Formalizar os principais processos do projeto
» Determinar todas as tarefas para cada processo

» Organizar as tarefas considerando sequéncia e
simultaneidade

» Organizar a estrutura de entradas e saidas das
tarefas

» Mapear um amplo gerenciamento e estrutura de
suporte




O que € Metodologia

v Problemas Tipicos

» Atraso no término do desenvolvimento
» Deteriorizacéao da qualidade

» Diminuicao dos lucros

» Insatisfacao dos clientes

» Dificuldades com terceirizacOes




O que é Metodologia

v' Causas

» Falha de  Comunicacéao entre  usuarios e
desenvolvedores (50%)

Falta de clareza nas especificacoes
Estimativas erradas
CondicOes e termos contratuais severos

Divisao de trabalho entre usuarios e desenvolvedores
nao definida

Conhecimento insuficiente da complexidade da conversao




O que é Metodologia

Causas (cont.)

Problemas de desenvolvimento de software (18%)
Falta de controle sobre as terceirizacdes
Consideracoes insuficientes sobre a performance
Impacto no uso de novos softwares e hardware

Outros (32%)

Gerencimento deficiente da evolucao do trabalho

Padroes e Documentacdes inconsistentes

Problemas nas definicdes das condicdes finais dos processos




Software Development Engineering Methodology

v' Objetivos

Melhorar a comunicacgao entre usuario e desenvolvedor
Sistematizar e padronizar os itens de trabalho
Auxiliar o gerenciamento do projeto

Resultados

Tarefas sado agrupadas pelo tipo de pessoa envolvida:
usuario, lider do projeto, engenheiros de hardware e software

Usuario sente-se dono do sistema porgue ele € baseado nos
requisitos do negdcio e teve seu envolvimento durante todo
0 desenvolvimento




Software Development Engineering Methodology

Estrutura




Software Development Engineering Methodology

v' Beneficios

» Padronizacao: lista detalhada e clara dos itens de trabalho,
documentacéo

» Garantia da Qualidade: requisitos analisados e atendidos,
testes a cada etapa, aspectos operacionais analisados
(performance, seguranca, manutencao e operacao)

» Facilidades na estimativa de custo, tempo e alocacao de
pessoal

» Facilidades na negociacao: justificar custos, escopo, delimitar
responsabilidades




Software Development Engineering Methodology

v Focos das Categorias

» Negocio: atividades de negdcio,operacdes e estrategias
da organizacéo, procedimentos dos funcionarios

» Interface: especificacoes do sistema permitindo sua
informatizacao

» Computador: hardware e software do equipamento a
ser uilizado

» Logistica: assegurar que 0s itens basicos que garantem
um projeto eficiente foram providenciados




Software Development Engineering Methodology

v Focos das Categorias

» Negocio: atividades de negocio,operacbes e estratégias
da organizacéo, procedimentos dos funcionarios

» Interface: especificacbes do sistema  permitindo sua
informatizacao

» Computador: hardware e software do equipamento a ser
uilizado

» Logistica: assegurar que os itens basicos que garantem
um projeto eficiente foram providenciados




Software Development Engineering Methodology

v' Sub-Categorias

» Operacoes do Negocio

» Especificacao do Sistema

» Hardware

» Software

» Suporte ao Desenvolvimento
» Gerenciamento do Projeto




Software Development Engineering Methodology

v Operacdes do Negocio

» Analisar situacao do negocio

» Produzir requisitos do sistema e do usuario
» Preparar testes operacionais

» Produzir manual de operacoes

» Gerenciar mudancas nas especificacoes

» (Grande envolvimento dos usuarios)




Software Development Engineering Methodology

v Especificacao do Sistema

» Funcéo do Sistema: projeto das especificagcbes funcionais,
testes do sistema, manual do usuario

> Estrutura de Dados: modelo de dados, telas, relatérios,
padronizacao de nomes

» Performance: requisitos, estimativas
» Confiabilidade e Seguranca: procedimentos de recuperacao

» Operacao e Manutencao: procedimentos para o ambiente de
desenvolvimento e producéo, manual do operador

» Conversao: migracao para novo sistema




Software Development Engineering Methodology

v’ Hardware

» Equipamento hospedeiro: configuracdo do processador,
memoria e dispositivos de E/S

» Maquinas clientes: configuracdo das maquinas
» Rede: configuracao da rede

» Facilidades: espaco fisico, fornecimento de energia, ar-
condicionado, equipamento de escritorio




Software Development Engineering Methodology

v’ Software

» Aplicacao: projeto, codificacao e teste de programas,
analise de pacotes e conversao de sistemas

» Dado: projeto das estruturas de dados e dados para testes
» Sistema: sistema operacional, banco de dados, rede, etc

» Ambiente: arquivos fisicos, ambientes de testes




Software Development Engineering Methodology

v' Suporte ao Desenvolvimento

» Padrbes: metodologia, padroes para testes, revisdes e
relatorios

» Técnicas e Ferramentas: gerenciamento do projeto e suas
atividades

» Educacéo: treinamento do grupo de desenvolvimento nos
aspectos técnicos e de negocio do projeto

» Configuracao do Sistema: recursos de hw e sw, documentacao
do sistema

» Materiais: suprimento de insumos



Software Development Engineering Methodology

v' Gerenciamento do Projeto

» Metricas: medidas quantitativas e estatisticas para
avaliacao do progresso do projeto

» Organizacdo e Funcionarios: definicdo de  times,
responsabilidades e lideranca

» Custo: estimativas, revisObes e  gerenciamento do
orcamento




Fases da Metodologia

v Planejamento: Planejamento do Sistema, Analises dos
Sistemas

v  Projeto: Interface do Usuério, Estrutura do Sistema,
Estrutura do Programa

v' Contrucao: Programacéo
v Testes: Programa, Integracédo, Sistema

v Implementacao: Testes Operacionais, Manutencdo e
Avaliacao




Fases da Metodologia

v' Planejamento

v Planejamento do Sistema: Através do planejamento
estratégico de informatica da empresa e do
planejamento de projetos é produzido o Plano de
Desenvolvimento de Sistemas de Informacéo,
envolvendo a analise do negoécio, a estratégia da

empresa e a estratégia de processamento de
iInformacoes




Fases da Metodologia

v' Planejamento (cont.)

v Andlise do Sistema:

» Analise do Sistema atual,

» Novos requisitos (usuarios, funcionalidade, dados, performance,
seguranca)

» Estrutura do projeto (hardware, software, padrbes, ferramentas,
técnicas, métricas) de acordo com as estratégias da fase anterior




Fases da Metodologia

v' Projeto

» Interface do Usuario:
= especificacles
»= planejamento do teste operacional

> Estrutura do Sistema:

processos légicos, decomposicdo em programas

geracao de arquivos fisicos

procedimentos de recuperacéao, performance
especificacOes de testes (sistema, performance, modulos)

ambiente de desenvolvimento (software, hardware,
ferramentas)




Fases da Metodologia

v Projeto (cont.)

» Estrutura do Programa

Logica do programa

EspecificacOes de testes de integracao
Ambiente de teste para o programa
Manual de converséao




Fases da Metodologia

v Construcao
» Programacao:

» projeto, codificacao e testes de modulos

» instalar hardware, software, rede, maquinas
clientes e facilidades para o ambiente de
producao




Fases da Metodologia

v Testes

» Programa:

iIntegracao de maddulos

validacao de interfaces

testes de operacdes, conversdes e performance
Inicio dos manuais do Usuario e do Operador
preparacado do ambiente de negdcio




Fases da Metodologia

v Testes (cont.)
» Integracao

Integracao dos programas em processos
validacao das interfaces com outros sistemas
verificacao de aspectos operacionais

geracao do ambiente de teste (dados para teste
de performance)

treinamento dos usuarios




Fases da Metodologia

v Testes (cont.)

» Sistema
processos sao integrados em sistemas

testes de funcionalidade, performance,
confiabilidade e operacao

testes de conversao de dados
criacao de dados para testes operacionais
treinamento dos usuarios




Fases da Metodologia

v Implementacao

» Teste Operacional
= certificacao de todos os aspectos do sistema
" conversao
* Producao

» Manutencao e Avaliacao
monitoramento do sistema
acerto de pequenos erros
planejamento de novas funcoes
avaliacao do projeto e documentacao




Fases da Metodologia

Decomposicao e Integracao




Work Breakdown Structure - WBS

Representacao dos itens de trabalho:

Ex: Definir o5 requisitos de dados

Ex: Determinar E/S, Analise de dados,
Frojefar Modelo de dados

Ex: (Anaiise de Dados) Verificar dados
relevantes, agrupar dados, definir,
reyvisar




Envolvidos




