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AULA 4 - Sistemas de Gestdo Aplicaveis ao Ambiente Industrial
1. Sistemas MES

O termo MES (Manufacturing Execution Systems) foi inicialmente utilizado
1990, e na sua proposicéo estabelecia que toda a empresa, independente do seu
tamanho, do tipo de operacdo, complexidade e tipo de produto obteria beneficios
com a implantagcédo de Sistemas de Manufatura integrados (MESA, 1997). O MES
tem sua existéncia relacionada com a fungédo de viabilizar informacdes para a
customizacado da producéo desde a consolidacédo do pedido (ordem de fabricag&o)
até a entrega de produtos finais (Fig. 1).

O MES integra a automacdo no chdo de fabrica ao sistema de
gerenciamento de informagé&o, potencializando as informacdes de controle de
processo, para analise e interacdo, entre as diversas areas da industria.
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Figura 1 - Fluxo Primario de Informacgdes

Utilizando dados em tempo real, o MES trabalha como um auditor do processo
produtivo. O MES organiza informac¢des de modo a oferecer uma ferramenta de
visibilidade para os niveis de decisdo de uma organizacao. O sistema visa auxiliar
a tomada de decisdo relativa a gestdo dos processos por meio de coleta
computadorizada dos apontamentos de produc&o, monitorando o desempenho
das maquinas e equipamentos, contribuindo para a uma gestdo mais eficaz
(Fig. 2).

A utilizacdo de um sistema informatizado para a coleta de dados do ché&o
de fabrica possibilita a visualizagdo do status de todos os recursos produtivos,
podendo ser monitorados a distancia, fornecendo informacgdes do desempenho



operacional, gerando indicadores e armazenando
ocorridos, que podem ser acessados facilmente.
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Figura 2 - Modelo MES
2. Oque éo MES

O MES é composto basicamente por um
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servicos dedicados a controlar as operacdes de chéo-de-fdbrica, de modo a
integra-las a todas as outras operagdes de manufatura existentes (Fig. 3).
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Figura 3 - Funcionalidades MES

O MES é classificado como um sistema de nivel 3. De acordo com a
norma ANSI/ISA S-95.00 Enterprise/Control System Integration (redigida para
estabelecer os padrdes de integragdo de sistemas MES), existem quatro niveis



de func¢des que definem o escopo de responsabilidade para as operagdes de

manufatura, como mostrado na Fig. 4:
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Figura 4 - Segmentacdo em niveis proposta pela ISA (2006)
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Segundo a definicdo da MESA (Manufacturing Execution System

Association), o MES possibilita resposta rapida resultante as circunstancias do
continuo ambiente de mudanca, acopladas com um foco em reduzir atividades
gue ndo agregam valor a producdo. Neste contexto, um sistema MES deve
atender duas funcionalidades principais:

Controlar a producdo, ou seja, considerar o que foi efetivamente
produzido e como foi produzido e permitir comparaces com o que
estava planejado para, em caso de néo coincidéncia, permitir o disparo
de ac¢les corretivas;

Liberar as ordens de producéo, detalhando as decis6es de programacao
da producédo definidas pelo MRP, definindo os centros produtivos e a
sequéncia das operacdes a serem realizadas.

Considerando as funcionalidades citadas, espera-se que um sistema

MES atue em:

Sistemas de Controle e Gerenciamento de Producdo (Execucao,
Planejamento, Relatorios);

Controle estatistico e rastreabilidade de processos;

Sistemas de controle de eficiéncia e gerenciamento de paradas;
Sistemas de Auto-Controle / Gerenciamento de Processos (Expedicao,
Recebimento etc.);

Sistemas de manutencao preditiva e preventiva;

Integracdo com ERP.



O MES é um aplicativo de producdo que mostra Planejado x Real,
mostra 0 que esta acontecendo agora, no formato certo para tomada de
decisbes, e convida para uma acio gerencial. E onde se vé a matéria prima,
produtos intermediarios, e inventario de produtos acabados. O ERP envia
pedidos de producédo para o MES todas as semanas e o programador final do
processo refina o seqienciamento e acompanha a producao até o final.

O MES é a ferramenta basica para Contabilidade de Producao
mantendo informagcdes como a gestao de downtime de equipamentos, ciclo de
producéo, pontos de gargalo, e tempo de processamento. Ele é fundamental no
planejamento de producéo porque aponta a producao real e mostra o planejado
X real. Em outras palavras, pode ser encarado como um “ERP de producao”.

Outra caracteristica do MES é a pro-atividade. Nos sistemas tradicionais
de gerenciamento, muitas vezes, dependentes de apontamentos manuais, 0s
eventos que influenciam negativamente a producdo sdo diagnosticados e
atacados com certo atraso. Por exemplo, somente ao final de um turno de
trabalho sabe-se qual foi a eficiéncia da producdo quando o acompanhamento
€ manual, ao passo que, num acompanhamento em tempo real, a eficiéncia
poderia ser monitorada e corrigida para manter a cadéncia de producao.
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