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Audiovisual Digital Interativo de Alta Definicido - IPTV - Democratizacao da
Informacao’.

Didlia de Carvalho Graziano?
Resumo

A tecnologia de IPTV — Internet Protocol Television — além de fornecer audiovisual
interativo em alta defini¢do, possibilita ao usuario games multiplayers on-line, gravagao
de videos, telefonia, navegacdo na internet em banda larga e demais possibilidades.O
problema ¢ que a IPTV vem crescendo em importancia € comega a ter um efeito
perturbador no modelo de negdcios das tradicionais empresas de radiodifusao que tem
na TV Digital sua opg¢do de tecnologia avancada. Trata-se do confronto entre
tecnologias que se desenvolveram em ritmos diversos, suas conseqiiéncias nos negocios
das tradicionais corporagdes e as ameacas que o modelo de negdcios impde para a
democratizag¢ao da informacao.
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Audiovisual brasileiro

A televisdio no Brasil comegou em 1950. Desde entdo ela ¢ um dosicones do
entretenimento das familias brasileiras. De acordo com a Pesquisa Nacional de Amostra
e Domicilios (PNAD) de 2006, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), o aparelho de televisao esta em 93% das residéncias, uma presen¢a maior que a
do radio (87%), a do telefone fixo (46,8%) ou a do computador (22,1%).

As operagoes da TV sdo integradas verticalmente, ou seja, as emissoras produzem,
empacotam e distribuem video.

! Trabalho a ser apresentado no NP Audiovisual, IX Encontro dos Nucleos de Pesquisas em
Comunicagdo, evento componente do XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.

2 Mestranda do Programa Comunicacdo na Contemporaneidade da Faculdade Casper Libero na linha de
pesquisa de Processos Midiaticos: Tecnologia e Mercado. diolia@uol.com.br
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Tudo financiado pela publicidade, como ocorre nos Estados Unidos. O principal
negdcio das redes ¢ vender espectadores aos anunciantes.

A trajetoria historica da televisdo estd intimamente ligada ao poder, politica e
econdmica. Durante os governos militares a TV foi utilizada como instrumento de
integragdo nacional e manutencao da ditadura. Com a abertura politica a televisao passa
a se tornar um poder em si mesma. De acordo com a Procuradoria da Republica do
Distrito Federal, um em cada dez deputados ¢ proprietario direto da emissora de radio
ou de televisdo, sem contar aqueles com concessdes em nome de parentes ou
empregados. Para se ter uma idéia, em 2002 a TV aberta recebeu 59% do investimento

publicitario feito no pais.

TV Digital

A Televisao Digital ¢ o mais importante avango na tecnologia da televisao desde que o
veiculo foi criado ha mais de um século, oferecendo aos consumidores uma maior
escolha, tornando a experiéncia visual mais interativa. O sistema analdgico de
radiodifusdo televisivo existe hd mais de 60 anos. Durante este periodo houve a
migracao da TV de preto-e-branco para cores, exigindo dos telespectadores a aquisicao
de novos televisores, e das empresas de radiodifusdo a aquisi¢do de novos transmissores
e equipamentos de pré e pos-producdo. Hoje, a industria passa por profunda transigdo,
migrando da TV convencional para a tecnologia digital. A maioria das operadoras de
TV deve atualizar suas redes e implantar avangadas plataformas digitais em um esforco
para migrar seus assinantes dos servigos analogicos tradicionais para servicos digitais
mais sofisticados.No Brasil, a TV Digital teve inicio oficial em dezembro de 2007. O
Brasil adotou para seu padrao o modelo japonés.De acordo com Ethevaldo Siqueira:

A escolha do padrdo japonés (ISDB) de TV digital ja estava definida muito
antes da andlise e da comparacdo com seus competidores - os padroes norte-
americano (ATSC) e europeu (DVB). Em lugar de comportar-se com a isen¢ao
e independéncia de um juiz nessa concorréncia internacional, o ministro das
Comunicagdes, Hélio Costa, manifestou em diversas oportunidades ao longo do
processo de escolha sua preferéncia pessoal pelo padrdo japonés. Noutras
ocasides, o ministro afirmava que o ISDB era o tnico que correspondia as
exigéncias do Brasil, ao atender aos requisitos de alta defini¢cdo, mobilidade,
multiprogramacao e interatividade. A preferéncia do ministro coincidiu sempre
com a preferéncia das emissoras de televisdo. (CRUZ, Renato, 2008, p.9)

Renato Cruz sistematizou a historia televisiva brasileira e de acordo com ele, desde

2002, adentramos a Fase da convergéncia:
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Pela primeira vez, o poder da televisdo encontra-se em xeque, pelo poder
econdmico das empresas de telecomunicacdes e pelos efeitos da convergéncia
de meios. Mesmo assim, o poder politico foi mais forte e garantiu as emissoras
uma vitoria na decisdo da TV digital. Dificil foi definir uma data que marcasse a
transicdo entre as fases. Uma opc¢ao seria a chegada da internet comercial no
Pais, em 1995. Outra a privatizacdo do Sistema Telebras, em 1998. A opgao
acabou sendo 2003, por ser este 0 ano da morte de Roberto Marinho, criador da
maior rede de televisdo do Pais. (CRUZ, Renato, 2008, p.50)

Apesar do Brasil ter feito a op¢ao numero dois, no diagrama pode se ter uma idéia dos

interesses envolvidos na tomada de decisdo para definicdo do padrao da TV Digital:
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Desafortunadamente tolheu-se a democracia e a producao independente.

O formato ISDB-TB (1) adotado permite, além da transmissdo em alta defini¢cdo, a
multiprogramacao -possibilidade de transmitir, no lugar de um Unico programa em alta
definicdo, oito programas diferentes simultancamente em defini¢do padrio
(720 x 480pixels, a mesma do DVD), sendo possivel transmitir até2 canais HD
(10801)(3), 4 Canais de 720p e/ou 8 SD (480p) pela mesma transmissora .Contudo,
apesar das possibilidades tecnologicas da TV digital em termos de interatividade, até

agora nada foi feito. A TV Digital ainda ndo impacta a vida cotidiana nacional.

A esperanga que a Televisdo de Alta Defini¢do (TVAD) mantenha a dimenséo
socio-comunicacional conquistada pela sua antecessora, a TV Analogica, ¢ o
desejo dos grupos de midia detentores de canais de retransmissdo no Brasil.
Nesse sentido, se construiu um modelo de negdcio, através de um marco
regulatorio, que privilegia a melhora da qualidade da imagem e do 4udio,
entretanto permitindo a baixa interatividade.(...) A partir do dia 2 de dezembro
de 2007, com o langamento oficial do inicio das transmissdes da TV Digital no
Brasil, todas as estratégias comerciais e politicas foram colocadas em pratica
para que o novo dispositivo substituisse o antigo televisor, sem proporcionar
estragos no modelo de negocio assimilado por quase seis décadas pelos
telespectadores. Qualquer modificacdo, nessa condi¢do, causaria danos
irreparaveis na saude financeira das concessionarias. (LIMA JUNIOR, 2009,
p.366)

IPTV

Paralelamente ao desenvolvimento da tecnologia da TV Digital transmitida via satélite,
radiofreqiiéncia ou cabo, ocorre rapidamente o desenvolvimento de uma nova
tecnologia de transmissdao de dados e conteudo audiovisual em alta definicdo via
protocolo IP, Internet: a IPTV (Internet Protocol TV). Como o nome sugere, IPTV
descreve um novo mecanismo de transmissdo de contetido audiovisual pela rede
utilizando protocolo IP.

IPTV, também chamado de Internet Protocol Television, Telco TV, é a entrega,
com segurancga de alta qualidade, de televisdo aberta e / ou video on-demand, de
audio e contetidos através de uma rede de banda larga. IPTV é um termo que
geralmente aplica-se para a entrega dos tradicionais canais de TV, filmes e
conteido de video-on-demand sobre uma rede privada. A partir de uma
perspectiva do usuario final, IPTV opera como um servigo de televisdo por
assinatura padrao. A defini¢do oficial aprovada pelo
International Telecommunication Union sobre IPTV (ITU-T FG IPTV) ¢ a
seguinte: [IPTV ¢é definida como os servigos multimidia, tais como a televisdo /

(1)O ISDB-TB (Built-in/construido) ¢ o padrdo de transmissdo de TV Digital desenvolvido no Brasil, utilizado
também pelo Peru e em testes na Venezuela, tendo como base o sistema japonés ISDB pré-existente, acrescentando
tecnologias desenvolvidas nas Universidades Brasileiras.
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video / audio / texto / graficos / dados entregues por intermédio de redes
baseadas em IP e que conseguem fornecer o nivel necessario de qualidade de
servico e experiéncia, a seguranca, a interatividade e a confiabilidade. A partir
de uma perspectiva do prestador do servigo, IPTV engloba a aquisigdo,
processamento, ¢ garantia de entrega de contetido de video através de uma
infra-estrutura de rede baseada em IP. O tipo de prestadores de servicos
envolvidos na implantagdo de servigos de IPTV varia de televisdo por cabo e
via satélite para as grandes operadoras de telefonia privada em diferentes partes
do mundo. (O’DRISCOLL, 2008, p. 2)

Os beneficios desse mecanismo de entrega de sinais de TV vao desde o incremento na
interatividade, mudan¢as mais rdpidas de canal, possibilidade de gravagao do
conteudo a interoperatividade com as redes domésticas. A tecnologia permite ligar uma
conexdo de banda larga dedicada, exclusiva, diretamente a um conversor, set-top-box,
fisicamente similar aos dos servicos de TV por assinatura tradicionais, para assistir ao
conteudo da antiga televisdo no display que também permite navegagao, chamadas
telefonicas com imagens, games e acesso aos demais equipamentos digitais domésticos.

O cliente liga um decodificador, como o da TV a cabo, ao aparelho de televisdo
e ao par de fios metalicos da rede telefonica. Ao contrario da TV a cabo, na qual
os clientes recebem todos os canais a0 mesmo tempo, ¢ a selegdo ¢ feita no
decodificador ou no televisor, o cliente de IPTV recebe um canal por vez.
Quando muda o canal, o equipamento avisa um servidor, que envia a
programagdo que o espectador quer assistir naquele momento. Isso cria uma
capacidade quase infinita de canais e, como a televisdo esta ligada a um meio
interativo, permite o video sob demanda, acabando com o conceito de grade de
programacao. (...) A IPTV permite integrar a televisdo a outros aparelhos da
casa, como o telefone, o computador ¢ o telefone movel. Uma das
possibilidades ¢ programar a gravacdo de um canal pelo celular, como se ele
fosse um controle remoto que funciona a distancia. O cliente pode identificar
quem esta ligando na tela da TV ou transferir musica, video e fotos do
computador para o televisor.(CRUZ, Renato, 2008, p.55)

A tecnologia de IPTV, oferecendo ampla gama de servicos, tornou-se uma crescente
realidade comercial implantada pelas empresas de telecomunicagdoes ao redor do
mundo. A consultoria ABI Research estima que o mercado global de IPTV crescera,
anualmente, cerca de 32% nos proximos seis anos. No fim de 2014, havera
aproximadamente 79 milhdes de assinantes deste tipo de servico em todo o mundo. De
acordo com a consultoria, as taxas de crescimento de plataformas convencionais de TV
por assinatura, como satélite e cabo, desacelerardo nos proximos anos, a medida que a

IPTV avangar.
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E a tecnologia de IPTV que permitira as empresas de telecomunicagdes a implantagéo
de servigos avancados, tais como canais de alta qualidade multicast IPTV, IP baseadas
HDTV, e todos os servigos de Home Media Networking (WHMN). Outras vantagens da
evolucdo dos servicos de IPTV incluem personalizagdo e acesso imediato a uma ampla
variedade de contetidos digitais.

Embora provedores de cabo e satélite ja tenham feito investimentos significativos em
set-top boxes ndo baseados em IP, infra estrutura de redes e equipamentos, a migragao
para uma plataforma IPTV ¢ esperada ao longo da proxima década apesar dos custos

operacionais envolvidos.

A 1implantagdo de servicos de IPTV apresenta uma série de desafios
operacionais
para as prestadoras de servigos de telecomunicagdes via cabo e satélite. Em
primeiro lugar, os prestadores de servigos tém de tomar decisoes dificeis quando
escolher entre a miriade de codificagdo, Digital Rights Management (DRM),
set-top box, a ligagdo em rede das infra-estruturas, e as solugdes de seguranca.
Em segundo lugar, um sistema comercialmente viavel de IPTV precisa ser
projetado ¢ eficazmente apoiado no dia-a-dia. Em terceiro lugar, hoje os
sistemas de IPTV exigem tecnologias que fornecem conteudo para
consumidores finais de video de uma forma que proporciona alta qualidade da
experiéncia adquirida durante os niveis consumo de servigos de televisdo. Estes
trés principais desafios entram num contexto em que as expectativas dos
clientes encontram-se em ao mesmo tempo muito elevadas.(O’DRISCOLL,
2008, p. xi)
No momento existe uma grande movimentacdo em relacdo a IPTV. A
tecnologia estd crescendo em importincia e comega a ter um efeito perturbador sobre
os modelos comerciais tradicionais de televisao por assinatura, principalmente porque a
televisdo ndo tem canal de retorno ou seja, ¢ incapaz de oferecer sozinha a

interatividade. Como a sigla IPTV afetard como se assiste a TV?

Caracteristicas da IPTV:

e Suporte para TV interativa - As capacidades bidirecionais dos sistemas de [PTV
permitem aos prestadores do servico a oferta de um conjunto de aplicacdes de
televisdo interativas. Os tipos de servigos fornecidos através de um servigo de
IPTV podem incluir a TV padrdao ao vivo em alta definigdo (HDTV), jogos
interativos, e navegador de Internet de alta velocidade.

e Ajuste de tempo - [IPTV em combinagdo com um gravador de video digital
permite o deslocando do cronograma da programa¢do - um mecanismo de

registro e armazenagem de conteudo para visualizagdo posterior.
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Personalizagdo - O sistema de IPTV suporta comunicacdes bidirecionais
permitindo que os usudrios finais personalizem seus habitos permitindo-lhes
decidir o que querem ver e quando querem assistir.

Requisitos de largura de banda baixa - Em vez de entregar todos os canais
simultanecamente para cada usudrio final, a tecnologia de IPTV permite aos
prestadores de servigos disponibilizar na rede apenas o fluxo do canal que o
usudrio final tenha solicitado. Esta caracteristica ¢ atraente pois permite aos
operadores de rede a conservacao da banda em suas redes.

Acessivel em varios dispositivos - Exibicdo do conteudo de IPTV ndo se limita
a televisores. Os consumidores utilizam frequentemente os seus PCs e

dispositivos moéveis de acesso aos servigos IPTV.

Diferencas entre IPTV e Internet TV.

IPTV ¢ por vezes confundida com a Internet TV.

Com o langamento da IPTV da TV Cultura o termo IPTV ganha dimensio mais
popular no Brasil. Contudo, a tecnologia que ¢ estruturada para transportar um
fluxo de conteudo de video através de uma rede dedicada que usa o Internet
Protocol (IP), tem o seu acronimo sendo utilizado também para definir uma
outra forma de entrega de contetido de video via stream que também utiliza o
protocolo IP, a Internet. (LIMA JUNIOR, 2009, p.366.)

Embora ambos os ambientes invoquem o mesmo nucleo basico de tecnologias, em suas

abordagens diferem estruturalmente das seguintes maneiras:

Internet TV IPTV

Plataformas Utiliza a Internet publica para | Usa redes privadas seguras

entregar conteudo audiovisual | dedicadas para entregar
para usuarios finais. contetdos audiovisuais de
alta defini¢do aos
consumidores. Estas redes
privadas sdo geridas e
exploradas pelo prestador
do servigo de IPTV.

Alcance Geografico Nao tem limites geograficos e | Redes  controladas  por

seus servicos de televisdo | empresas operadoras de
podem ser acessados de |telecom sdo inacessiveis
qualquer parte do globo. | aos usudrios de internet e
estdo localizadas em areas
geogréficas fixas.

Propriedade da Quando video ¢ enviado | A posse da infra-estrutura
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Infraestrutura de através da Internet publica, | de rede permite que os
Rede alguns dos  pacotes  do | operadores das
protocolo Internet | telecomunicagdes projetem
usados para transportar o video | seus sistemas de

podem chegar atrasados ou | engenharia
completamente perdidos, uma | de modo a garantir a
vez que atravessam as diversas | entrega final de alta
redes que compdem a Internet | qualidade de video.
publica. Como resultado, os
prestadores de contetidos de
video através da Internet ndo
podem garantir uma
experiéncia de visualizacdo de
TV comparada com uma
tradicional terrestre, cabo,
satélite. O fato ¢ que o video
através da internetas vezes
pode aparecer tremidoe a
resolucdo da imagem ¢ muito

baixa.
Mecanismo de Acesso | Um PC ¢ quase sempre usado | Um set-top box digital ¢
para acessar os servigos de geralmente usado  para
Internet TV. acessar e decodificar o
contetido do video
entregue.

Radiodifusao x Telecomunicaciao

A tecnologia de IPTV vem crescendo em importancia e comega a ter efeito perturbador
no modelo de negdcio das tradicionais operadoras de TV paga e broadcasters. No
Brasil, discute-se no Congresso Nacional os limites € autonomia entre as empresas de
telecomunicagdes e as tradicionais emissoras de televisdo. Nota-se, o crescimento da
tecnologia IPTV, a estagnagdo, pelo menos momentanea da TV Digital no Brasil e uma
disputa regulatoria em Brasilia, por protecdo de mercados de um lado e desbravamento
do mesmo por outro. Trata-se no fundo do confronto entre tecnologias que se
desenvolveram em ritmos diversos e, além disso, de suas conseqiiéncias nos negocios
das tradicionais corporagdes.

Vivemos, em Brasilia, o embate entre lobbies representantes de interesses econdmicos
que, de um lado querem garantir monopoélios e, por outro, querem criar e conquistar
novos mercados - onde a tecnologia audiovisual adotada pelo governo federal e

comercializada por tradicionais grupos de broadcasting estd sendo solapada pela
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eficiéncia e eficidcia das empresas de telecomunicagdes no exercicio de sua politica
comercial mundial agressiva e o vigoroso avango técnico-cientifico na area da
comunicagdo digital.

Vale ressaltar que o problema regulatério vivido no Brasil se repete em outros paises
desenvolvidos.)

Embora os tradicionais grupos de midia tenham crescido e se fortalecido ao longo da
historia gracas ao pioneirismo da implantagdo de redes de transmiss@o nacional, como o
fez a Rede Globo, e do investimento em tecnologia de ponta, a vinda da tecnologia
digital mostra-se como sendo a energia de ativacdo necessaria para a quebra de
hegemonia.

A tecnologia digital possui um efeito desestabilizador, criando e destruindo mercados.
Conforme afirmou Cruz, “A televisao enfrenta hoje o desafio com que a industria do
disco se deparou no fim da década passada, e que ndo conseguiu vencer. (...) Com a
digitalizagdo, todo tipo de conteudo se transforma em bits, e pode ser transportado por
qualquer rede”.(CRUZ, Renato, 2008, p.53)

Nas industrias da informagdo e do entretenimento, bits e atomos sdo
confundidos com freqiiéncia. Uma editora trabalha no ramo da transmissdo de
informagdes (bits) ou no da confeccdo de livros (atomos)? Historicamente,,
ambas as alternativas estdo corretas, mas isso vai mudar rapidamente, & medida
que as ferramentas da informagao forem se tornando mais ubiquas e mais faceis
de utilizar. (NEGROPONTE, 1995, p.18)

As operadoras de telecomunicacdo apostam no video para elevar seu volume de
negocios. Por outro lado, as empresas de radiodifusdo estdo fora do jogo da
convergéncia, pois ndo possuem canal de retorno. Esse ¢ o desafio das emissoras de
televisdo que, para conseguir interatividade, dependem de outras redes. Como no caso
da IPTV, a rede bidirecional das operadoras pode abrir espaco para a criagdo de outros
Servigos.

Televisao no celular. Televisdo pela linha telefonica. Pela internet. Pela tomada
de energia elétrica. Pela rede sem fio WiMax. No iPod. No computador. No
carro, no trem, no barco e no metr0. Por todas as redes, em qualquer lugar e em
todos os dispositivos. Nao ¢ o sonho de milhdes de espectadores? Talvez. Para
as emissoras, no entanto, a convergéncia parece mais um pesadelo. Em um
cenario em que as operadoras e empresas de internet distribuem video, as
empresas de TV correm o risco de perder o contato com os espectadores, € ja
nao tem o que vender para quem quer anunciar.(...)

(4) Pesquisadores internacionais estudam as perspectivas da politica de telecomunicagdes, tentando analisar e
explicar padrdes do deslocamento regulatério que tem sido evidente no setor das telecomunica¢des nos ultimos
anos.(Regulatory Change and Telecommunications Governance: A Neo-Gramscian Analysis, Seamus Simpson and
Rorden Wilkinson Convergence 2002; 8; 30)
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No entanto, a idéia de mercado e competitivo, quando se pensa no embate entre
teles e emissoras de TV, esbarra na diferenga de capacidade financeira entre os
dois tipos de empresa. (...) O contraste entre as dimensdes dos radiodifusores,
obrigados por lei a serem nacionais, ¢ dos gigantes de telefonia ¢ ainda maior,
se levadas em considerac@o as operacgdes internacionais. (CRUZ, Renato, 2008,
p.60)

PL 29

O Projeto de Lei — PL 29/2007, visa regulamentar a TV por Assinatura. Aos poucos
parcela mais esclarecida da sociedade esta se dando conta da importancia deste projeto
para suas vidas, ja que o que estd também associado a esta discussdo ¢ a regulamentacao
do contetido a ser produzido e veiculado pela industria do audiovisual. Mas algo que
ndo estd sendo levado na devida conta, ¢ a relagdo entre a tramitacdo deste projeto no
Congresso Nacional e o esfor¢o concentrado do atual governo federal na formagao de
um grande monopolista privado das telecomunicagdes, com a viabilizagdo da compra da
BrT pela Oi (ex-Telemar), e com a mudancga na legislagdo em vigor para permitir que tal
fusdo aconteca. A inquietacdo se da com o fato de que com a fusdo, ocorre a aceleracao
do processo de dominag¢do de uma industria, a de audiovisual, predominantemente

nacional, pela de telecomunicacdes, totalmente multinacional e oligopolizada.

A conta ¢ simples: a primeira fatura R$ 10 bilhoes, e a segunda fatura R$ 100 bilhdes
(5). A formula ¢ alterar a lei para que a segunda atue na primeira, com a engenharia do
processo iniciando com a TV por assinatura. Ainda tramitando no Congresso Nacional,
até a presente data, o PL 29 de autoria do deputado Paulo Bornhausen (DEM-SC) nao
se chegou a um consenso. A lei pretendia criar cotas obrigatérias de contetido nacional
na programacdo da TV por assinatura e unificar as atuais regras da TV por assinatura,
que tem hoje critérios diferentes de participagdo e capital para os sistemas de
distribuicao — TV acabo, via satélite (DTH) e micro-ondas terrestres ( MMDS). Passou
a trazer a discussdo inimeras questdes, como a transmissdao por outros meios de
transmissdo de contetido, como a Internet, podendo criar problemas para provedores

controlados por empresas de telefonia, como o IG (da Oi) e o Terra (da Telefonica),

(5) Fonte: Meio ¢ Mensagem, dados referentes ao ano de 2008.
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pois, se aprovada a medida, esses provedores teriam de se enquadrar no limite maximo
de 30% de controle por empresas de telecomunicacdes. O que e evidencia € a preméncia
de se rever o modelo adotado e a atual legislacdo. Os setores envolvidos no projeto de
lei 29 acabam por ambicionar que o PL represente um substitutivo da lei geral das
telecomunicagdes. Antonio Carlos Valente, vice-presidente da Anatel, ja afirmara em
9/4/2002 em palestra no IV Semindrio Telecom: “O modelo brasileiro de reestruturagao
do setor de telecomunicacdes tem sido muito bem sucedido. Como todos os processos
de longo prazo, a implementacdo do modelo necessita de ajustes para continuar sendo

bem sucedido”.

Net Neutrality

O movimento Net Neutrality ¢ fruto da expansdo dos servigos de internet privados,
como a [PTV, em paises desenvolvidos, em especial nos Estados Unidos e Canada. A
IPTV traria consigo a incompatibilidade de equipamentos anteriormente utilizados pelo
assinante, como roteadores, e privilegiaria a entrega de dados aos assinantes, deixando
0s nao assinantes do servi¢o com trafego demasiado lento e sob este aspecto, piorando o
servico. Net Neutrality ¢ o principio orientador que preserva o livre e aberta Internet.
Net Neutrality significa simplesmente a ndo discriminagdo.Net Neutrality impede o
bloqueio de provedores de Internet, em acelerar ou abrandar o conteido da Web com
base em sua origem, propriedade ou destino. Net Neutrality ¢ o motivo pelo qual a
Internet tem impulsionado inovacao econdmica, participacao democratica e liberdade de
expressao on-line. Ela protege o consumidor com o direito de utilizar qualquer
equipamento, ou conteudo, a pedido ou servigo sem interferéncia do operador de rede.
Com Net Neutrality, o tnico trabalho da rede ¢ mover os dados - e ndo parar e escolher
quais os dados deverdo ser privilegiados com maior qualidade de servigo. As maiores
empresas de telefonia e cabo americanas — incluindo AT&T, Verizon, Comcast ¢ a
Time Warner Cable — querem ser porteiros da Internet, decidindo quais Web sites iriam
mais rapido ou devagar e quais ndo iriam ser carregados de modo nenhum.
Elas querem cobrar dos provedores de conteudo para garantir a velocidade de entrega de
seus dados. E elas querem discriminar a favor e seus proprios mecanismos de busca,
servigos de telefonia via Internet e entrega de video — enquanto dificultam ou bloqueiam
os servicos oferecidos por seus competidores. As grandes empresas de As grandes

empresas de telecomunicagdes norte-americanas gastam centenas de milhdes de dodlares
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fazendo lobby no Congresso e na Comissao Federal de Comunicagdo para inviabilizar a
Net Neutrality, colocando em risco o futuro da Internet.

Permitir que as empresas fornecedoras de banda-larga controlem o que as
pessoas véem e fazem on-line solaparia fundamentalmente os principios que
tem feito da Internet um tal sucesso...Muitas justificativas tém sido criadas para
defender o controle destas empresas sobre as escolhas feitas on-line pelos
consumidores; nenhuma delas resiste a escrutinio.Vint Cerf — Co-criador do IP.

O meio de comunicagdes neutro ¢ essencial para nossa sociedade. E a base justa
de uma economia de mercado competitiva. E a base da democracia, através da
qual a comunidade decide o que fazer. E a base da ciéncia, através da qual a
humanidade decide o que é verdadeiro. Vamos proteger a neutralidade da
rede. Tim Berners-Lee. Criador da World Wide Web.
Redigir Net Neutrality como lei preservaria as liberdades que os norteamericanos
usufruem na Internet. Toda conversa sobre desregulamentacdo, na verdade ¢ a defesa
aos gigantes da telefonia e cabo que ndo desejam uma real competicao. Elas querem
regras especiais escritas em favor delas.Julius Genachowski, um forte defensor da Net
Neutrality, foi confirmado pelo Senado para ser o influente presidente da Comissao
Federal de Comunicagdes. Genachowski ¢ bem visto na comunidade tecnolégica, tanto
como ex-conselheiro-chefe de Reed Hundt, presidente da FCC do presidente Bill
Clinton, e como um empresario do setor privado.Ele ¢ também um antigo colega de
faculdade de direito de Barack Obama, o principal arquiteto do presidente do plano de
inovagdo tecnologica, com a Net Neutrality como sua peca central. Durante um evento
em novembro de 2007, durante o qual o entdo candidato Obama se comprometeu a
garantir o livre e pleno de intercdmbio de informagdes e se comprometer com a
neutralidade de rede."Um dos principais motivos da Internet tem sido um sucesso ¢
porque € a maior rede aberta na historia. Ele precisa ficar assim". Barack Obama apdia
firmemente o principio da neutralidade de rede para preservar os beneficios da livre

concorréncia na Internet.

A internet deve desaparecer no futuro.Digo isso no sentido que ndo vamos usar
a palavra internet. A pessoas vdo se conectar de alguma forma como parte do
dia-a-dia. Da mesma forma como ndo discutimos o que acontece com a energia
elétrica, a internet se tornara onipresente € ndo precisara ser chamada pelo
nome. Vamos ficar preocupados com video sob demanda, telefonia. Ha
tecnologias, como o Bluetooth ( rede local sem fio), que permitem integrar tudo
sem ver a infra-estrutura.Vamos nos livrar um pouco dos fios, vamos aumentar
o poder de cada periférico.

(8) www.google.com/help/netneutrality.html
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Nao acredito em uma grande aglutinacdo dos servigos. Ao invés de tudo vir pelo
meu celular, o celular passa a se comunicar com a agenda, com o micro.
Provavelmente havera uma rede pessoal. Demi Getschko. ( CRUZ, 2008, p. 83)

Conclusao

O estudo da tecnologia ¢ obrigatorio por causa das necessidades de ndo acomodagdo
quanto aos problemas, na falsa crenga de que os cientistas tudo resolvem na matéria de
novos mecanismos de comunicac¢do, seus usos ¢ do conhecimento da técnica envolvida
nos processos e produtos midiaticos por parte dos estudiosos da comunicac¢io. E
limitado o niimero de académicos, politicos, autoridades do governo e militantes de

movimentos sociais que se mantem atualizados tecnologicamente.

“Tendo sido instruido para examinar fenomenos elétricos ou quimicos, o
homem que desconhece essas areas, mas sabe como proceder cientificamente
pode atingir de modo legitimo qualquer uma dentre muitas conclusdes
incompativeis. Entre essas possibilidades legitimas, as conclusdes particulares a
que ele chegar serdo provavelmente determinadas por sua experiéncia prévia em
outras areas, por acidentes de sua investigagdo e por sua propria formagdo
individual. Por exemplo, que crengas a respeito das estrelas ele traz para o
estudo da quimica e da eletricidade?”’(Kiihn,1962:22)

Precisamos, comunicologos, estudar a tecnologia a fim de compreender o estado real de
existéncia da humanidade em totalidade, o processo total do movimento da sociedade e
formularmos percepg¢des do mundo e juizos de valor. Estamos na era digital. A Internet
permite a comunicagdo em tempo real por todo o globo terrestre, € como conseqiiéncia
os avangos tecnoldgicos se ddo a uma velocidade que tornam dificeis a descri¢dao
cientifica dos mesmos, pois no meio dos estudos outras tecnologias surgem e aquelas se
tornam obsoletas, mitos. E importante o estudo de tecnologia, principalmente
numa época de violentas mudancas tecnoldgicas nos processos de comunicagdo, com
grupos econOmicos de interesses diversos agindo agressivamente na defesa habilidosa
de seus argumentos “técnicos” para melhor defini¢do dos parametros de acesso publico

a comunicacao.

“As presentes condicdes sociais possibilitam a utilizagcdo das discussdes sobre a
técnica, suas relacdes com a ciéncia e o papel desempenhado na vida dos
homens, para fins nitidamente ideoldgicos, de que os autores desse género
literario nao suspeitam ou, se sabem, tem interesse em ocultar ciosamente. A
consciéncia critica, que elabora a verdadeira teoria da técnica, ndo surgira por
esforgo isolado ou unilateral dos pensadores de oficio.( ...) Mas, considerando a
hipotese moralmente melhor, € inevitavel magnificarem até um grau de comico
exagero a importincia dos maquinismos com que lidam, especialmente se
eletronicos ou automatizados, dos métodos que utilizam, das organizagdes onde
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estdo inseridos, dos planejamentos econdmicos e sociais arquitetados, e
chegarem a conclusdes a seguir projetadas sobre a realidade quase sempre
pretendendo impo-las a sociedade, num intuito ja entdo iniludivelmente
politico.” (PINTO,2005, p.229)
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