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equipamentos de comunicacao utilizados para transferir a informacdo digital de um equipamento para outro

5.1 — classificacdo

* modens anal6gicos x modens digitais

- modens analdgicos - transforma o sinal digital em analdgico para transmissdo na rede telefonica
- podem ser usados em comunicacgdes sem limite de distancia telefénica
- possuem custo maior devido a complexidade de seus circuitos eletrénicos
- podem ser usados em circuitos dedicados ou comutados

- modens digitais (banda base) - transforma o sinal digital em sinal digital codificado

- devem ser usados apenas em distancias curtas e com linhas de boa qualidade

- custo bem acessivel devido a sua pouca complexidade

- utilizados em circuitos dedicados, ndo podendo ser usado numa rede publica de
telefonia (circuitos comutados)

- o alcance (distancia) diminui conforme aumenta a velocidade de transmissao:
1200 bps - alcanca até 30 km
4800 bps - alcanca até 13 km
19200 bps - alcanca até 6 km

Digital Analégico
custo econdmico dispendioso
tipo da linha linha de melhor qualidade qualquer linha
ligacdo urbana adequado adequado
ligacdo interurbana inadequado adequado
distancia pequena ndo tem limite

* modem interno X modem externo

- modem interno - em formato de placa instalada dentro do gabinete do computador (placa fax-modem)
- a energia é alimentada pela fonte do proprio computador
- instalagdo é um pouco mais complexa (necessita abrir o computador)

- modem externo - equipamento inserido dentro de um gabinete préprio

- necessita de uma fonte de energia exclusiva
- facilmente transportado de um equipamento para outro

*observagdo: modens externos para sub-bastidor
- modens externos acoplados em um mesmo equipamento: formato de placa
- utilizam uma mesma fonte de energia;
- usados em CPD ou em centro de teleprocessamento

5.2 - tipos de modem

- Data modem: modens exclusivos para transmitir dados
- Fax modem ou Data/fax modem: modens utilizados para transmitirem dados e fax
- Voice modem ou Data/fax/voice modem: transmissdo e recepc¢do de voz e dados
EX.: * jogos via modem — permitem transmitir dados e manter conversagédo
* servico de secretaria eletronica — respondem chamadas, armazenam digitalizando as
mensagens recebidas
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- Modem-mux : multiplexadores que possuem um modem incorporado
- Modem radio : modens utilizados em transmissdes através de ondas de radio
- Cable modem ou modem a cabo : modens utilizados para conexdes através da rede de TV a
cabo
* modem mais complexo por possuirem propriedades de modem, radio, codificador, etc.
* velocidades: downstream até 30 mbps / upstream entre 128 kbps até 10 mbps;
- Cartbes modem ou PC card (PCMIA) : modens utilizados em computadores moveis
* sdo em formatos de cartdes para serem encaixados no notebook

5.3 —estrutura do modem
4]—\4]—\_ Modula JW
IDemoduIaI U

Interface Interface
digital analdgica

5.4 — facilidades de teste de loop

- recomendacéo V54
- permitir a verificacdo de problemas num circuito de comunicacdo de dados

- principais tipos:
* LDL - loop digital local

- verifica o ETD e o cabo local D O LD
ne. InYad =

T T
preT™==* DT =a~) — DTE

* LAL - loop analogico local

- verificao ETD e 0 ECD I ATEEEE @’Z:)

* LAR - loop analégico remoto

- verifica 0 ECD remoto HLLLL O EERRENE ’—LD |
DTE [N} s REN s sssnnnnnnnnn s n(“
* LDR - loop digital remoto
- verifica toda a comunicagdo L IELE ATEREE O ’—Lj ------
R kL] ST 1S ¥ FECUPPEPRPELS v 5TE

obs.: Um LDL automaticamente dispara um LDR e vice-versa. Da mesma forma, um LAR dispara um LAL.

5.5 - caracteristicas dos modens

- resposta automatica e chamada automatica — automaticamente responde uma chamada ou faz uma
chamada

- dial back - capacidade de verificacdo da origem da chamada;
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- rediscagem - retorna a ligacdo para o transmissor com o intuito de verificar a localizagdo da
chamada de origem — medida de seguranca

- fallback e fallforward - capacidade do modem de reduzir a velocidade de transmisséo (fallback) quando a
qualidade da linha decai e de aumentar (fallforward) quando a qualidade da linha melhora

- modens compativeis com o Hayes — aceita a programagdo Hayes

5.6 - modens inteligentes: HAYES

- podem ser programados através de comandos emitidos pelo computador, diferentemente dos outros que
sdo programados fisicamente, através de “straps";

- 0s modens sdo programados via comandos HAYES
. permite discagem e rediscagem
. seleciona taxa de transmisséao
. outras func¢des internas

- principais comandos basicos: AT - inicio de comando
- DT9999999 - comando de discar o humero 9999999 em uma linha telefonica de tom (centrais novas)
- DP9999999 - comando de discar o numero 9999999 em uma linha telefonica de pulso (centrais antigas)

-Z - resetar a ligacéo

-H - desligar

-E - ativar eco na tela

-L - ativar volume do alto-falante (0 — baixo até 3 - alto)

- exemplos dos comandos: ATZ, ATDT2644747, ATH, ATL3
5.7 — padronizagdes dos modens

Os modens séo padronizados pela CCITT (Recomendacdo V) e empresas particulares conforme os trés
principais aspectos:

* taxa de modulacéo - velocidade de transmisséo:
Bell 103 - padrdo americano 300 bps
V21 - modens duplex 300 bps - redes comutadas
V22 - modens duplex 1200 bps - redes comutadas ou privadas
V22bis - modens duplex 2400 bps - redes comutadas
V27bis - modens com equalizador 4800 bps - redes privadas
V32 - modens duplex 9600 bps - circuitos comutados
V32bis - modens duplex 14400 bps suportando fall back
V34 - modens duplex até 28800 bps suportando fall back

* deteccdo e correcdo de erros — checagem realizada no proprio modem
V42
MNP2 e MNP4

* compactacao de dados ( compresséo) — objetivo: reduzir o tamanho da mensagem a ser transmitida

V42bis
MNP5

5.8 — Interface digital EIA RS232/CCITT V24

Terminal / Modem
micro
DTE m] DCE| N \/\W
I ce lateihce
digital analdgica

* interface serial - conecta o DTE ao DCE
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padronizada (normas compativeis entre si):
norma ITU-T (CCITT - Comité Consultivo Internacional de Telegrafia e Telefonia) - Recomendagéo V24
(determina a funcdo de cada pino e a dire¢éo do sinal)

norma EIA(Electronic Industries Association - EUA) - RS232¢

conector DB25 - conector de 25 pinos

Exemplo de uma ligagdo ponto a ponto comutada:

—r>»Z2—-<2Im-H

Pino Circuito V24 RS232c

FUNCAO

1 101 Terra de protecdo - proteger de descargas elétricas
. 2 103 TX Dados a transmitir

3 104 RX Dados a receber R
) 4 105 RTS Requisicdo de envio (RTS-Request to send)

5 106 CTS Permisséo de envio (CTS-Clear to send)

6 107 DSR DCE pronto (DSR-Data set ready)

7 102 ov Terra do sinal
) 8 109 DCD Portadora detectada

20 108 DTR Terminal de dados pronto (DTR-Data terminal read;/)

9 Né&o definido

10 Né&o definido

11 126 Comanda a frequéncia de transmissdo para DCE

12 122 DCD do canal secundario

13 121 CTS do canal secundério

14 118 TX do canal secundério

15 114 Clock do bit transmitido (interno)

16 119 Rx do canal secundario

17 115 Clock do bit recebido

18 Né&o definido

19 120 RTS do canal secundario

21 110 Detetor de qualidade de sinal

22 125 Indicador de chamada

23 111 Selec¢do da taxa de sinal (Fonte DTE/DCE)

24 113 Clock do bit transmitido (externo)

25 Né&o definido

ESmMmMOOZ
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5.9 — Observacoes

* ligagéo cross-over

- quando se faz necessario ligar dois equipamentos semelhantes (ex.: terminal X terminal) usando a interface
RS232;
- executa a inversdo dos sinais

2 2
[ J
—
4 4
® @
5 5
@
8 8

* taxa de transmissao de dados

- taxa nominal - taxa de transferéncia desconsiderando o uso de compactacdo de dados
- taxa efetiva - taxa de transferéncia real, considerando a compactacao
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